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English - Arabic

������ �������� ���� ������� �� �����������������
ھل نسیت ان تأخذ الأدویة الخاصة بك؟

أصبحت ضعیف؟

لا تقدر على العنایة
بنفسك كما كانت تفعل في الماضي؟

الرعایة الاجتماعیة  وخدمات في المنزل تساعدك في حل ھذه المشكلات

ما ھیا الرعایة الاجتماعیة وخدمات في المنزل؟

�إنھا�خدمات�توافرھا�السلطات�الصحیة�وتشمل��

الخدمات في المنزل تساعدك على العنایة بنفسك في المنزل.عامل من الرعایة الاجتماعیة یأتي الي منزلك ویساعدك  على 
بالنظافة الشخصیة وتناولالأدویة والعنایة بأي جرح

المساعدة والدعم في المعیشة ھیا خدمات صحیة إذاكنتترغب في المعیشة في المنزل وانت قادر على العنایة بنفسك ولكن ترغب
للمساعدة. ترید المساعدة في تحضیرالطعام، الأخذ العنایة الشخصیة، أو كنت تعیش بنفسك وتشعر بل الوحدة.

الرعایةعلىالمدي الطویلھیالأي شخصلا یستطیع أن یعیشبمفرده في المنزل وسیتطلب عنایھمتخصصة بسبب حالة صحیة أو نفسیھ.  

العنایة بنفسك والعنایة

في بعض الأحیان 
فھذا الاختیار ھو الأفضل لك. 

 

ان اھلك وعائلتك لا یحبك أو لا یریدون عندما تتطلب خدمات من الرعایة المنزلیة او كان الاختیار الإقامة في مراكز الرعایة الصحیة . ھذا لا یعني ابدا  
 الرعایة بك. ولكن ھناك امور و خدمات من الأفضل ان یقدمھا المتخصصون في مجال الرعایة الصحیة. وھذا ایضا یعطي للاھل و الاصدقاء فرصھ للر 

احھ و یقدم الفرصة للوفاء بالتزاماتھم

التمریض ھیا لأي شخص سیتطلب الرعایة الصحیة عقب إجراء عملیة جراحیة أو الخروج من المستشفى أو   وخدماتالرعایة الصحیة 
                                                                     التمریض.       وخدمات جرح سیتطلب عنایھ متخصصة بأي  الإصابةعقب 
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ھل ھناك تكلفھمالیھ؟ 

تقابل العامل  الاجتماعي من السلطة الصحیة ونتناقش حول الخدمات التي تحتاجھا فسوف یتحدد التكلفة وإذا كان ھناك تكلفھ مالیھ لك أو أن السلطات      
بعض الخدمات التي تقدمھا الشؤون الاجتماعیة تقوم الحكومة التأمین الصحي بدفع التكلفة. بعض الخدمات تتطلب أن تدفع جزء من التكلفة. عندما

ماذا على أن أفعل لكي احصل على ھذه الخدمات؟   

برنابي، نیو اذا كنت تقیم في السلطة الصحیة فراذر ھلث وھي المناطق التالیة(دلتا ،
ابتسفورد، لانلي، شیلاواك، اجاسي، ھوب) أو لما ھو

یرجو الاتصال

 العملاء الجدد  18554122121 من الساعة الثامنة والنصف صباح حتي التاسعة مساء علي طوال الاسبوع 

����������������������������������������������������	�	���������	�	����������������������������������������	�

المختص لھم العملاء الذین یحصلون على الخدمات علیھم أن یتواصلون مع مكتب الصحة

ھناك عاملین متخصصین ومتوفرون على مدار الأسبوع من الساعة الثامنة والنصف صباحا حتى الساعة الرابعة والنصف
عصرا.  ھناك أیضا خدمات الترجمة

 إذا رغبت في استخدام مترجم أثناء مكالمتك  مع العنایة المنزلیة والاجتماعیھ, رجاء ان تطلب من الشخص الذي یساعد 
في تنسیق الامور.الصحیة والاجتماعیة لیطلب لك خدمات  الترجمة

لوكنت تقیم في الأحیاء التالیة فعلیك أن تتصل علىالأرقام التالیة:    

6049867111

6042783361

6042637377

��������������������6049836849

��������������������6042784713

��������������������6042673419

سوف تقدمھا مجانا.    

وستمنستر، سري، تري  
 علي الخریطة التالیة

 حرج يأب ةباصإلا بقع وأ ىفشتسملا نم جورخلا وأ ةيحارج ةيلمع ءارجإ بقع ةيحصلا ةياعرلا بلطتيس صخش يأل ايه ضيرمتلا تامدخو ةيحصلا ةياعرلا
                                                                        .ضيرمتلا تامدخو ةصصختم هيانع بلطتيس


